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Politica Direito

Novo secretario de Estado da Saude Forum discute temas que
reafirma compromisso e parceria afetam o dia a dia dos
com hospitais filantropicos hospitais beneficentes
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EDITORIAL

Flaviano Feu Ventorim,
presidente da Femipa

Em um ano de renovacao politica, pu-
demos reunir dirigentes, autoridades e
profissionais ligados a Saude para discutir
os rumos do nosso segmento. No 12° Se-
minario, mais de 450 pessoas estiveram
presentes nos trés dias de evento, o que
garantiu, mais uma vez, o sucesso do en-
contro, e nos deu a certeza de estarmos
no caminho certo.

Na programacao principal, conta-
mos com a presenca do secretario de
Estado da Saude, Carlos Alberto Ge-
brim Preto, para apresentar as propos-
tas do governo do Parana para a Saude e
os hospitais filantrépicos nos préximos
quatro anos; do coordenador do relato-
rio do Férum Nacional das Instituicdes Filantrépicas
(FONIF), Pedro Henrique de Mello, que destacou a im-
portancia da Rede de Saude Filantropica, com dados
atualizados sobre o setor; e do coordenador geral de
Sistemas de Informacao do Ministério da Saude, Lean-
dro Manassi Panitz, para falar sobre Conjunto Minimo
de Dados (CMD).

Os painéis principais discutiram, ainda, DRG, acoes
de startups para a Saude e contratualizacdo. No fim do
evento, pudemos também conhecer os vencedores do
prémio de melhores praticas e criatividade e do 1° Pré-
mio Femipa de Jornalismo em Gestao da Saude.

Também é importante ressaltar que, pela tercei-
ra vez, a Confederacdo das Santas Casas e Hospitais Fi-
lantrépicos (CMB) trouxe para Curitiba a reuniao do seu
Conselho de Administracdo. Com isso, presidentes das
Federacoes estaduais puderam participar do Seminario,
0 que enriqueceu ainda mais as discussoes. Isso mos-
tra, além de tudo, a forca e a importancia da Femipa no
cenario nacional e com a CMB, que tem constantemente
prestigiado nosso evento e nossa Federacdo, o que nos
da mais forcas para lutarmos pelas nossas causas.

Nas proximas paginas, vocé podera conferir um
pouco do que foi abordado nesse importante evento,
um dos principais do nosso segmento no Brasil.

Aproveito para agradecer a confianca dos afiliados
pela reconduciao como presidente da Federacdo e renovo
o0 compromisso da diretoria em trabalhar pela defesa dos
interesses do setor hospitalar filantrépico paranaense.

Boa leitura!

5k CURTAS

Nova diretoria

No dia 13 de marco foi realiza-
da a Assembleia Geral Ordinaria (AGO)
da Femipa. Na reunido, os participan-
tes puderam acompanhar a prestacao
de contas do ano de 2018 e receberam
também a edicao do Relatério Anual,
com as principais acdes da Federacao
no ano passado.

Além disso, a Assembleia marcou a
eleicao da nova diretoria. Flaviano Feu
Ventorim foi reconduzido ao cargo de
presidente. Os afiliados aprovaram a
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chapa Unica por aclamacao, que mostra a unido entre os dirigentes hospitalares do Parana ao reunir outros trés ex-presidentes:
Charles London, Luiz Soares Koury e José Pereira.

Jornalismo premiado

Durante o 12° Seminario Femipa, fo-
ram conhecidos os trabalhos vencedores
do 1° Prémio Femipa de Jornalismo em
Gestdo da Saude, que foi criado para re-
conhecer a exceléncia e estimular a co-
bertura jornalistica de qualidade relacio-
nada a gestdao da saude no Estado do
Parana. Dez trabalhos foram inscritos,
sendo cinco na categoria televisao, trés
na categoria radio, um na categoria im-
presso e um na categoria internet. No
caso da categoria “Impresso”, a jornalista
Patricia Vieira Rodrigues, do jornal Indus-
tria e Comércio, que foi a Unica inscrita,
recebeu uma mencao honrosa pela repor-
tagem produzida, pelo interesse em par-
ticipar do prémio e por ter dado espaco

EXPEDIENTE
Voz Saude

para pauta do setor hospitalar.

Radio — nesta categoria, a Radio Cul-
tura FM, de Guarapuava, foi a grande
vencedora. O jornalista Cléber Moletta
Gomes produziu cinco reportagens que
procuraram explicar aos ouvintes como
essas instituicoes sao financiadas; por
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que frequentemente enfrentam proble-
mas financeiros, como planejam a ofer-
ta de servicos, que medidas realizam
para tornarem-se mais eficientes; consi-
derando o déficit deixado pelo SUS; den-
tre outros temas.

Televisao — a jornalista Meri Angela
Pichelli, da TV Mais Apucarana, foi a es-
colhida para o primeiro lugar nesta cate-
goria. A producdo abordou o trabalho re-
alizado pelo Banco de Leite Humano do
Hospital da Providéncia, de Apucarana,
com depoimentos de maes que doam e
também das que recebem o leite mater-
no, e, ainda, a parceria com o Corpo de
Bombeiros de Apucarana, que realiza a
coleta e transporte de doacoes.
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DISCUSSAO ABRIU A
PROGRAMAGAO DO 12°
SEMINARIO FEMIPA. ESTUDO
REVELOU A IMPORTANCIA

DOS SERVICOS DE SAUDE
FILANTROPICOS PARA 0 BRASIL

“Apesar de todas as dificuldades, o se-
tor tem sido mais ouvido”. A avaliacdo é
do diretor-geral da Confederacdo das San-
tas Casas e Hospitais Filantropicos (CMB),
José Luiz Spigolon. Ele falou sobre o ce-
nario politico para os filantrépicos em ni-
vel federal durante o 12° Seminario Femi-
pa, e destacou que o maior desafio que
vem pela frente serd a reforma da Previ-
déncia. Porém, ressaltou que ela é extre-
mamente necessaria, porque, caso o con-
trario, a Saude ndo terd novos recursos,
nem o pais terd como manter investimen-
tos, por exemplo.

Outro ponto que merece atencao se-
gundo o diretor-geral da CMB é que du-
rante a transicdo de equipes do governo
de Michel Temer para o governo de Jair
Bolsonaro a Receita Federal fez uma for-
ca-tarefa e apresentou aos profissionais
do ministro da Fazenda, Paulo Guedes,
um relatorio que critica a isencao das en-
tidades filantropicas.

Ele também mencionou que a CMB
montou um grupo de trabalho para apre-
sentar propostas de novos modelos de re-
muneracado de curto, médio e longo prazo,
e isso sera levado ao ministro da Sau-
de, Luiz Henrique Mandetta. Além disso,
Spigolon lembrou que Mandetta tem de-
fendido a informatizacdo do sistema, re-
gionalizacdo e criacdo dos chamados dis-
tritos sanitarios ou, entdo, a criacdao das
redes de atencdo a saude, e alertou que
havera novidades no financiamento dos
hospitais de pequeno porte. Por isso, as
instituicdes precisam estar preparadas.

Ja em ambito estadual, o secretario de
Estado da Saude, Carlos Alberto Gebrim
Preto, que também participou da abertu-
ra do evento, afirmou que tanto os gesto-
res como os prestadores de Saude devem
trabalhar para construir um atendimento
de qualidade, mantendo as portas aber-
tas mesmo com as dificuldades.

Ele garantiu, ainda, que desde que che-
gou a Secretaria, em janeiro, vem fazen-
do contas, sempre pensando em privile-
giar “aqueles que atendem com maestria,
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Secretario de Estado da Saude do PR,
Carlos Alberto Gebrim Preto, garantiu que
a regularidade de pagamento aos hospitais
sera atingida nos préximos meses

que cuidam efetivamente das pessoas”,
como os filantropicos. Beto Preto desta-
cou ainda que a Secretaria esta atenta a
necessidade de avancar na questao da re-
gionalizacdo do servico de Saude.
Aproveitando a presenca do secreta-
rio, o presidente da Femipa, Flaviano Feu
Ventorim, lembrou que o governador Ra-
tinho Junior fez a promessa durante a
campanha de realizar uma gestdo inova-
dora e participativa. Ventorim ainda re-
forcou que as principais demandas das
instituicdes de Saude sem fins lucrativos
sdo regularidade de repasse, continuida-
de do programa HospSUS e vocaciona-
mento para hospitais de pequeno porte.
Em resposta a fala de Ventorim, Beto
Preto garantiu que a regularidade de pa-
gamento sera atingida nos proximos me-
ses, seguindo o que esta previsto no or-
camento. Sobre o HospSUS, ele afirmou
que todas as fases “devem entrar numa
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Diretor-geral da CMB, José Luiz Spigolon,
afirmou que setor deve estar atento a
questoes como Reforma da Previdéncia
e ameacas as isencoes.

linha de producao tranquila”. Com rela-
cdo aos hospitais de pequeno porte, o
secretdrio ressaltou que essa discussao
deve vir para o centro da pauta.

Por fim, Beto Preto adiantou que a pas-
ta vem discutindo com o governador a
possibilidade de buscar apoio do gover-
no federal para se chegar a uma linha de
crédito estadual, com recursos estaduais
e federais, para garantir valores diferen-
ciados para as entidades de Saude filan-
trépicas.

“Talvez ndo seja possivel fazer tudo o
que queremos, mas conseguiremos colo-
car os pagamentos em dia e alcancar um
cenario mais positivo. A Secretaria esta
com as portas abertas para a Femipa e
todos os prestadores filantrépicos. Nem
sempre vamos resolver tudo, mas temos
muito respeito por tudo o que essas insti-
tuicoes fazem e vamos tentar fazer o que
for possivel”, finalizou.

Pesquisa comprova relevancia
dos filantropicos para o pais

Em 2016, o Férum Nacional das Instituicdes Filantrépicas (Fonif) preparou um relaté-

rio sobre a “A contrapartida do setor filantrépico para o Brasil”. Agora, em 2019, a pesqui-
sa foi atualizada e apontou que, em média, os filantropicos sdo 2,17 vezes mais produti-
Vvos que os demais estabelecimentos de satde do SUS. Os dados foram apresentados pelo
coordenador do estudo, Pedro Henrique de Mello, na palestra magna do 12° Seminario.
Segundo ele, os numeros demonstram a relevancia do atendimento prestado na Sau-
de brasileira para os pacientes da rede publica, ja que 25% dos hospitais do pais sao filan-
tropicos. No Parana, 22% dos hospitais do Estado sao filantropicos, respondendo por 40%
dos leitos disponiveis ao SUS. Outro dado que chama atencao é que em 49 municipios pa-
ranaenses, o atendimento é realizado apenas por santas casas ou hospitais beneficentes.
De acordo com Mello, o principal objetivo do documento é mostrar ndo s6 a socieda-
de, mas também aos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, que as instituicoes filan-
tropicas sdao fundamentais para o desenvolvimento do pais. “Esse relatério conseguiu fa-
zer um raio-x da filantropia, com o intuito de proteger as diversas iniciativas que existem
e para preservar o setor e garantir uma maior valoriza¢ao, para que se tenha mais direcio-
namento de investimento, recursos, doacdes, voluntariado. Quanto mais essas institui-
¢Oes tiverem apoio da sociedade e do governo, mais retorno elas darao ao pais”, garante.

Voz Satde | Margo/Abril-2019
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ESPECIAL SEMINARIO / GESTAO

Femipa reconhece
melhores praticas hospitalares

Desde 2018, a Federacao das Santas Casas de Misericordia e Hospitais Beneficentes do Estado do Parana organiza
o Prémio Femipa de Melhores Praticas e Criatividade, com o objetivo de reconhecer estratégias positivas desen-
volvidas pelos hospitais do Parana em prol da melhoria da qualidade da gestdao e da assisténcia a populacao do
Estado. Este ano, a premiacao teve quatro categorias: Gestao Hospitalar, Gestao de Pessoas, Gestdo da Assisténcia
e Seguranca do Paciente e Gestdo de Infraestrutura e Logistica Hospitalar. Ao todo, 22 projetos foram inscritos, e os
finalistas de cada categoria apresentaram seus cases nas salas tematicas do 12° Seminario Femipa. Os vencedores
foram conhecidos ap6s votacdao do publico. Confira um resumo dos trabalhos apresentados.

Categoria Gestao da Assisténcia e Seguranca do Paciente

Gestao da Assisténcia e Seguranca do Paciente

Hospital Ministro Costa Cavalcanti (HMCC)

Cintia Teixeira Rossato Mora, colaborado-
ra do hospital, explicou que a motivacao para
a iniciativa foi a necessidade de ter critérios
objetivos para essas prescricoes, e o proposi-
to do projeto foi avaliar uma ferramenta para
a prescricao de fisioterapia hospitalar, basea-
da em critérios clinicos e funcionais, para
identificar a necessidade e a quantidade de
sessoes diarias, visando a qualidade da assis-
téncia e seguranca dos pacientes internados.

Com base no registro do prontuario ele-
tronico do sistema Tasy, foram selecionados
varios parametros, e estabeleceu-se uma
pontuacdo, de acordo com o grau de cui-
dado. A partir do score obtido, foi possivel

ajustar a complexidade do atendimento. Para
o piloto do projeto, que foi desenvolvido en-
tre dezembro de 2018 e janeiro de 2019, o
publico-alvo foram os pacientes do bloco de
internacao do SUS com patologias cardiol6gi-
cas, oncolégicas e da clinica médica. Segundo
Cintia, nesse periodo, foram realizadas 146
avaliacoes e a ferramenta permitiu que 97%
das prescricdes fossem readequadas.

A conclusao do trabalho foi que a ferra-
menta pode ser usada para auxiliar na padro-
nizacdo da prescricdo da fisioterapia hospita-
lar, na identificacdo de pacientes de risco e
otimizacdo do atendimento, direcionando os
custos aos pacientes com maior necessidade.

Projeto prescricao partilhada
Hospital Erasto Gaertner (HEG)

Solane Picolotto, representante do HEG, apre-

FEMIPA

sentou o projeto que busca envolver os proprios
pacientes e familiares no tratamento para que eles
se tornem aliados na busca de uma assisténcia mais
segura e ajudem a reforcar a barreira na prevencao
de falhas.

A ferramenta comecou a ser adotada na pe-
diatria em julho de 2018 e até janeiro deste ano
foram realizadas 450 prescricdes partilhadas a
165 pacientes. Por enquanto, sao cinco os medica-
mentos que fazem parte do novo modelo de pres-
cricdo. Solane adiantou que, como o feedback da
iniciativa tem sido bastante positivo, a intencado é
estender a outros medicamentos, cobrir todas as
prescricoes, e estabelecer indicadores de interven-
coes familiares.

5 razoes para implantar
um servico de cuidados
com a pele

Irmandade da Santa Casa de
Misericordia de Maringa

A instituicdo havia sido clas-
sificada como finalista nesta ca-
tegoria, mas nao pode compare-
cer ao evento para apresentacdo
do projeto.



Categoria Gestao Hospitalar

Na categoria “Gestdo hospitalar”, os trabalhos foram divididos em duas classes: Classe 1, para hospitais de até 100 leitos;
e Classe 2, para hospitais com mais de 100 leitos.

CLASSE 1

1A INFORMAGAD (T1) NA GESTAO HOSPITALAR

Hospitalar) - Classe 2 (+ 100

lades do
Mister

wi papel
pitalar

b
- FEMIPA

*Unico hospital inscrito na classe 1

Reestruturacao Econdmica Financeira em Hospital Especializado

Hospital de Olhos de Londrina (Hoftalon)*

Rodrigo Sato Hasegawa, diretor executivo do
Hospital de Olhos de Londrina (Hoftalon), explicou
que a instituicdo sentiu a crise sofrida pelo sistema
de Saude a partir de 2014, com reducao significa-
tiva no EBITDA, que é o lucro antes de juros, im-
postos, depreciacdo e amortizacdo e que mostra
o resultado da operacdo. Foi o primeiro ano que
o hospital fechou no vermelho em uma histéria
de 26 anos. Para mudar o cenario, foi iniciado um
replanejamento. A partir de 2016, eles fizeram a
transicao no Conselho de Administracao, mudando
a governanca corporativa do hospital. Foram con-
vidadas pessoas da sociedade, com bagagem em
salide ou negécios, para participar do conselho, e
isso permitiu mudar o que estava sendo feito.

O grupo estabeleceu iniciativas estratégicas:
celebrar um novo contrato SUS com abrangéncia
ampliada, visando a obtencdo de gestdao dupla e
campanhas para cirurgias eletivas; ampliar o rela-

cionamento com as operadoras de planos de sau-
de, considerando novos contratos parciais ou inte-
grais; reestruturar a divida bancaria de curto prazo
para divida bancaria de longo prazo, renegociando
a taxa de juros cobrada; reduzir custos e despesas
administrativas, a partir de melhorias de processos
e realocacdo de headcounts; reestruturar o modelo
de suprimentos da instituicdo, buscando ganhos
em negociacdo e mantendo a qualidade; reestru-
turar a equipe assistencial e de operacdes, para
alcancar aumento de producdo cirdrgica, conside-
rando o pré-operatoério e o pds-operatorio; estabe-
lecer novos contratos com servicos terceirizados
de andlises laboratoriais, esterilizacdo, tecnologia
da informacao, lavanderia, higiene e limpeza, ma-
nutencao etc.

Como resultado, a instituicao retomou o cresci-
mento, apresenta bons indices de liquidez e recur-
SOS em caixa.

CLASSE 2

0 impacto da tecnologia da informacao na gestao hospitalar

Santa Casa de Cianorte

Kaio Feroldi Motta, superintendente da Santa
Casa de Cianorte, ressaltou que o hospital inves-
tiu pesado em Tecnologia da Informacdo (TI). Ele
comentou que a santa casa ja tinha ha alguns anos
um sistema de gestdo hospitalar, que teve baixa
adesdo por ser um sistema fragmentado. Em um
levantamento de ideias, a equipe percebeu que a
principal dificuldade era a comunicacdo, a falha da
informacdo. Por isso, eles comecaram a trabalhar
num sistema de informacdo hospitalar, que teve
alta adesdo. Assim, foi possivel conseguir dados
mais integrados e trabalho em equipe.

A partir dai, o hospital reduziu a rejeicao de pa-
cientes de tempo elevado de 15% para quase zero;
alcancou uma comunicacdo mais efetiva e padro-
nizada, com os funcionarios passando a registrar
as informacoes; fez com que a gestdo se tornasse
mais participativa; melhorou o acesso as informa-
¢oes, ndo so6 a dados, mas a informacoes processa-
das; o sistema passou a fornecer indicadores para
que a instituicdo pudesse trabalhar nos indices que
estavam ruins; reduziu custos; mudou a cultura or-
ganizacional, ja que o erro é corrigido, ndo punido;
e garantiu maior sinergia.

Programa de Gerenciamento de Antimicrobianos no HUC: reduzindo

custos sem reduzir dias de terapia
Hospital Universitario Cajuru

Também apresentou seu projeto no 12° Semi-
nario Femipa, nesta categoria, o Hospital Universi-
tario Cajuru. Tiago Zequindo, farmacéutico clinico
da instituicdo, ressaltou que, hoje, ha caréncia de
novos antibiéticos, o que trouxe aumento na mor-
talidade e nos custos, porque surgiram bactérias
multirresistentes, ao mesmo tempo em que o con-
sumo mundial de antibiético aumentou 35% na ul-
tima década. Como o cenario tende a piorar, esfor-
¢os globais estdao sendo tomados para preservar a
eficacia dos antibidticos que existem hoje.

No Cajuru, o processo convencional tinha a
prescricdo do antibiético pelo médico, depois a
analise do infectologista para dispensa do medi-
camento. O hospital criou, entdo, um programa
de gerenciamento educativo, persuasivo e restri-

to. Nesse novo processo, o0 médico prescreve, em
seguida o time analisa todas as prescricoes com
antibiotico do hospital, faz ajustes de acordo com
critérios clinicos, propde ao médico para depois
o medicamento ser dispensado. Também é feita a
compilacdo de dados.

Com esse trabalho, o hospital alcancou redu-
cdo de quase R$ 34 mil ao més com antibiodticos,
mantendo os mesmos dias de terapia; reducao
no consumo de classes de “Gltimo recurso”, como
polimixinas e carbapenémicos; aumento no con-
sumo de antibidticos por via oral, que é menos
invasiso e menos agressivo ao paciente; melhora
no perfil de bactérias dificeis de tratar; desospita-
lizacao de pacientes; e possibilidade de aumentar
numero de internacdes.

Voz Satde | Margo/Abril-2019
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Categoria Gestao de Pessoas

De acordo com o diretor administrativo-financeiro
da entidade, Fernando Cossa, o tema gestdo de pes-
soas passou a figurar no Planejamento Estratégico da
instituicio em 2006. Mas foi em 2014 que o hospital
adotou a pesquisa com metodologia baseada no livro
“Gestdo do Clima Organizacional”, publicado por Ricar-
do Luz.

A pesquisa é aplicada a cada dois anos, é composta
por 11 variaveis e é aplicada digitalmente, mas também
esta disponivel em papel em pontos estratégicos da
empresa, sendo levada pessoalmente aos departamen-
tos por uma equipe itinerante. Nas edicdes de 2016 e
2018, o nivel de satisfacdo apontado pelos funcionarios
foi de 86%, préximo a meta da empresa, que é de 90%.

Entre as mudancas que o projeto possibilitou a em-

Gestao do clima organizacional: estratégia para a gestao de pessoas
Hospital Ministro Costa Cavalcanti (HMCC)

presa estao melhorias de estrutura do refeitério, alte-
racdo dos cardapios, implantacdo da rede wi-fi para a
area de descanso, que também foi ampliada. Solucdes
simples, mas essenciais, como mudancas no uniforme
e melhorias no cartdo ponto, por exemplo, também fo-
ram implantadas a partir dos resultados da pesquisa.

A devolutiva de resultados também é realizada. Os
dados gerais sdo debatidos pelos diretores e gerentes
de departamentos e divisdes, e dados estratificados
sdo apresentados para cada gerente de area. Os re-
sultados sdo divulgados para todos os colaboradores,
inclusive com a comparacdo com as pesquisas anterio-
res. Para cada ponto que pode ser melhorado é elabo-
rado um plano de acdo que recebe acompanhamento
até a préxima pesquisa.

Elaboracao e implementacao de Programa de Saiide

Corporativa: integracao de sinistralidade em saiide
suplementar, qualidade de vida e saude ocupacional

Hospital Universitario Cajuru

O coordenador de Saude Corporativa do Grupo
Marista, Guilherme Murta, explicou que a instituicao
transformou o modo como cuida da saude dos funcio-
narios ao modificar e implantar acées de Saude Cor-
porativa. Para implantar o sistema considerou as in-
terligacdes entre a sinistralidade, a qualidade de vida
e saude corporativa, definindo acdes para cada uma
das areas.

Com as mudancas, ha agora um maior acompa-
nhamento da utilizacdo do plano de sadde; novas for-
mas de contratacdo das operadoras de saude, o que
permitiu ampliar o volume de pessoas atendidas de
43% para 89%; entre outras. Com as modificacdes, a
sinistralidade foi reduzida em 57,16%, com reducao
de 60% nos custos para a empresa e um atendimento
mais proximo do colaborador.

Categoria Gestao de Infraestrutura e Logistica Hospitalar

Implementacao de controles e rastreabilidade na gestao de OPME em

hospitais de atendimento piblico
Hospital Universitario Cajuru

Gisele Linhares, coordenadora de OPME do hospital,
apresentou os resultados obtidos com o projeto. Em
2018, o hospital firmou uma parceria com o Ministério
da Saude para implantacdao de controle de rastreabilida-
de em ortopedia. A partir dai, foram estabelecidas al-
gumas premissas: necessidade de engajamento da alta
lideranca e dos setores envolvidos (OPME, central de
materiais, centro cirdrgico, fornecedores e instrumentis-
tas), registro de todas as entradas e saidas de materiais,
busca ativa dos materiais extraviados, investimento em
capital humano com a contratacdo de trés pessoas e em
tecnologia.

A instituicdo estabeleceu um processo para fazer
este controle: reserva do material, entrega do material

no centro cirdrgico, registro fotografico, entrada acom-
panha por profissional, checklist de OPME, lacre das cai-
xas pela enfermagem, selo de identificacdo de limpeza
e de consumo. Por fim o confronto consumo x entrada
e a retirada do setor/devolucao.

O resultado foi maior transparéncia no processo,
controle e revisdo full time, integracdo dos setores, en-
gajamento dos fornecedores, negociacdes comerciais
mais positivas para a instituicdo, mitigacdo de riscos
financeiros e de imagem institucional e ndo ruptura de
estoque. Com isso, foi possivel identificar perdas por
fornecedor, e as perdas financeiras passaram de R$ 350
mil em 2018 para R$ 24 mil em 2019, sendo que desse
montante do ano passado, 70% foi recuperado.

FEMIPA

Desenvolvimento, implantacao e a acompanhamento de

plano diretor hospitalar
Hospital Erasto Gaertner

Eduardo dos Santos, gerente de Engenharia da insti-
tuicdo, falou sobre o trabalho que vem sendo desenvol-
vido com foco na ampliacdo da area construida de 16
mil metros quadrados para 40 mil metros quadrados.
O plano foi criado em 2014 para execucdo em 15 anos.
Foram estabelecidas trés fases: 1 — obras emergéncias
para desafogar alguns fluxos e instalacdo de equipa-
mentos; 2 — obras e modificacdes; 3 — hospital do futu-
ro (ampliacdo maior).

Os resultados apresentados incluem um investi-
mento de R$ 80 milhdes em 25 mobilizacdes de obras
em quatro anos. Do plano diretor, 15% foi executado,
40% esta em planejamento e 45% para ser executado.
Hoje sdo 15 projetos executivos em desenvolvimento
e o desafio atual é a conclusdo até abril de 2020 do
hospital infantil oncolégico Erastinho, que terd 5 mil
metros quadrados.



EVENTO AINDA DISCUTIU
TEMAS COMO A REFORMA
TRABALHISTA, INTERNAGAO
COMPULSORIA E NOVO
CODIGO DE ETICA MEDICA

A unido de esforcos entre hospitais e Mi-
nistério Publico foi um dos temas debatidos
durante o 5° Férum de Direito da Saude da
Femipa, realizado em paralelo ao 12° Semina-
rio Femipa. Karina Anastacio Faria de Moura
Cordeiro, promotora de Justica do MPPR, res-
saltou que as entidades inseridas no Terceiro
Setor, que se dividem entre fundacdes e as-
sociacoes privadas, passaram a desempenhar
um papel importante para cobrir as lacunas
deixadas pelo Estado no atendimento as de-
mandas basicas da populacao, principalmente
na area da saude. Na outra ponta, o MP tem a
funcdo de acompanhar essas atividades para
assegurar que as instituicdes, de fato, cum-
pram seu papel social.

Segundo Karina, as entidades sao obriga-
das a divulgar regularmente em seus sites
as verbas publicas recebidas e respectivos
gastos, para que o Ministério Publico possa
fazer o controle da aplicacido desse dinheiro.
“Quem recebe verba publica esta sujeito a Lei
de Improbidade Administrativa”, enfatizou a
promotora, referindo-se as penalidades pre-
vistas pelo mau uso dos recursos publicos.
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Karina Anastacio Faria de Moura Cordeiro, promotora de Justica do Ministério Publico do PR, afirmou que

as entidades do Terceiro Setor desempenham papel importante para cobrir as lacunas deixadas pelo Estado

O marco regulatério do regime juridico das
relacbes contratuais entre o poder publico e
as organizacoes da sociedade civil foi a Lei
n° 13.019/2014. A promotora explicou que
a legislacdo define, por exemplo, os proce-
dimentos especificos a serem adotados nas
contratacdes, os instrumentos legais, como
editais de chamamento, termos de colabora-
cdo ou fomento, além de estabelecer “medi-
das moralizadoras” para o Terceiro Setor. “A
lei torna mais transparente essa relacdo e
formaliza os deveres do Terceiro Setor peran-

te os 6rgdos publicos”, acrescentou Karina.

Ela reforcou, ainda, que o MP tem o dever
de acompanhar o desempenho das entida-
des, desde a sua constituicdo, e prestar toda
a orientacdo necessaria no curso de suas ati-
vidades e na relacdo com o poder publico. Por
fim, ela afirmou que o 6rgdo esta sempre de
portas abertas as entidades. “Trabalhamos
muito na conversa, no aconselhamento, para
que, juntos, possamos fazer crescer o Terceiro
Setor, principalmente nessa area tdo delicada
que é a saude”, concluiu.

Reforma trabalhista, internacao compulsdria e codigo de ética médica

O 5° Forum de Direito da Saude da Femi-
pa também envolveu temas como a Reforma
Trabalhista, que ampliou as possibilidades de
quitacdo do contrato de trabalho, facilitando e
reduzindo custos para as empresas. O advoga-
do e presidente do Instituto Mundo do Traba-
Iho, Célio Pereira Oliveira Neto, destacou, por
exemplo, que “antes da reforma, a dispensa do
funcionario deveria ser obrigatoriamente ho-
mologada pelo sindicato. Agora, a homologa-
¢do soO ocorre se estiver prevista na Convencgao
Coletiva do Trabalho durante a sua vigéncia”.

Ele citou, ainda, que outra medida apresen-
tada pela legislacdo que reduz custos das em-
presas com processos judiciais é a arbitragem,
um modo de resolucdo de conflitos sem a judi-
cializacdao da questdo. Antes, a arbitragem era
possivel apenas para acdes coletivas. Agora,
ela pode estar prevista para contratos indivi-
duais, desde que o empregado tenha remune-
racdo igual ou superior a duas vezes o Regime
Geral de Previdéncia Social, atualmente equi-

Para saber mais sobre as palestras e os contetidos abordados no Férum, acesse o site da Femipa

valente a duas vezes o valor de R$ 5.551,31.
Mas além desses temas, o palestrante deta-
Ihou também questdes como quitacdo do con-
trato de trabalho e contribuicdo sindical.

Outra palestra que fez parte da progra-
macdo foi “Internacdo compulsoria e respei-
to a autonomia do paciente”, proferida pelo
advogado Gabriel Schulman. Ele afirmou que
diante dos estudos que acessou e de um con-
senso entre as principais entidades médicas,
a internacdo ndo deve ser considerada como
primeira opcdo e apenas quando as alterna-
tivas de tratamento extra-hospitalares foram
insuficientes.

Ja o advogado e especialista em Direito
Médico Ricardo Stival conduziu a discussdo
sobre as mudancas no novo Codigo de Eti-
ca Médica, principalmente em relacdo ao uso
das midias sociais. A novidade em relacao
as plataformas digitais, segundo Stival, foi
a insercdo do paragrafo segundo ao artigo
37 - que trata da prescricdo de tratamento

e outros procedimentos sem exame direto
do paciente — estabelecendo que “ao utilizar
midias sociais e instrumentos correlatos, o
médico deve respeitar as normas elaboradas
pelo Conselho Federal de Medicina”. Lancado
em novembro do ano passado, a partir da
publicacdo da Resolucdo n°® 2.217/2018, do
Conselho Federal de Medicina (CFM), o novo
Cédigo de Etica Médica entra em vigor em
maio deste ano.

A orientacdo do especialista é que a classe
médica use do bom senso e também se am-
pare na Resolucdo n° 1.974/2011 para nao
correr o risco de ser penalizada em processos
ético-profissionais. Stival também destacou al-
guns pontos da conduta médica que, pela sua
interpretacdo, sao proibidos, como pedir para
0 paciente postar fotos, videos ou textos e re-
plicar esses conteldos, conceder tratamento
em troca de publicidade, patrocinar postagens
no Facebook e Instagram ou pagar anuncios
em sites de busca como o Google.

www.femipa.org.br.
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NA SEXTA EDIGAO, EVENTO
CONTOU AINDA COM OFICINA
DE LINGUA PORTUGUESA E
APRESENTAGOES DO CASE
DO HOSPITAL MINISTRO
COSTA CAVALCANTI E DO
SITE SAUDE DEBATE

Pelo sexto ano consecutivo, a equipe de
jornalistas da Femipa organizou o Encontro de
Assessores de Comunicacdo para apresentar
as ultimas tendéncias na area para profissio-
nais de Comunicacao e Marketing dos hospi-
tais filantrépicos e santas casas. Nesta edicao,
um dos destaques foi a palestra do professor
da Aldeia Coworking e influenciador digital Jo-
hnny Leal sobre o cenario atual e tendéncias
de formatos de contelido para o Youtube.

Uma das dicas de Leal foi para alcancar
uma boa visibilidade na plataforma. Segundo
ele, é preciso pensar em quatro Cs: consumi-
dor, contelido, colab (parceria com outros ca-
nais) e constancia. O professor disse, ainda,
que é importante ter em mente que ndo é o
Youtube que dita as tendéncias, mas, sim, os
youtubers, aqueles que publicam os videos.
“Ndo importa o assunto; se fizer para o con-
sumidor certo e de uma forma bem feita, é
possivel engajar na internet”, garantiu.

Além disso, o influenciador digital também
afirmou que é impossivel falar de Youtube sem
falar de outras redes sociais, ja que as demais

Todos os conteudos podem ser acessados no site da Femipa

midias podem ajudar a difundir o contetido em
video. “Muitos dizem que é melhor trabalhar
no maximo com duas plataformas, mas nado é
bem assim, porque muita gente usa diversas
plataformas. Hoje, o Instagram, por exemplo,
é a grande rede em ascensdo, e precisamos
aproveitar tudo isso”, enfatizou.

Para o planejamento, Leal sugere que a
empresa tenha conteddo sobrando para ter
constancia, pois dar inicio a um canal e postar
um video apenas pode nao gerar engajamento
e inscricoes. Sobre o tempo de duracao ideal,
ele ressaltou que o video ndo pode ser longo,
e adiantou que até sete minutos é suficiente.
Outro ponto importante apontado por ele é
com relacdo ao SEO (Search Engine Optimiza-
tion), que utiliza palavras-chaves como estra-
tégia para alcancar melhores resultados nas
buscas do Google. Para isso, o influenciador
destaca que o titulo do video é fundamental, e
que usar palavras relevantes para titulo, des-
cricdo e tags ajuda a fortalecer a visualizacao.

Johnny Leal apresentou estratégias para melhorar audiéncia em canal de videos

Programacao

O encontro também contou com uma Ofi-
cina de Lingua Portuguesa, com Ana Paula
Mira, jornalista e professora universitaria, que
atualizou os profissionais quanto a alguns
pontos da gramatica.

Os participantes puderam também conhe-
cer o site Saude Debate, lancado em fevereiro
com o proposito de servir como fonte de in-
formacao especializada e de qualidade para a
imprensa e a sociedade como um todo. A pa-
gina é formada por um grupo de profissionais
de comunicacdo e de Sadde e é independente,
mas tem o apoio de diversas instituicoes, en-
tre elas a Femipa.

Por fim, o evento contou com a apresenta-
cdo do case de sucesso do Hospital Ministro
Costa Cavalcanti, de Foz do Iguacu. A jornalis-
ta Débora Black Nascimento falou sobre “Co-
municacdo corporativa e gestdo estratégica
na area da salde: os desafios da comunicacao
em um hospital da Triplice Fronteira”.

www.seminariofemipa.org.br

12° SEMINARIO
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